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Atendimento do Igeprev sera ampliado na
' capital e interior até 2021

Projeto de expansdo prevé a inauguracao de novos postos para prestagao dos
) servigos aos beneficidrios do Instituto

06/08/2020 11h04
Por Cacia Medeiros (IGEPREV)

Apds analise dos atendimentos feitos no ano passado em relagdo ao nimero de beneficiarios, o Instituto
de Gestao Previdenciaria do Estado do Para (Igeprev-PA) identificou a necessidade de ampliar a oferta
dos servicos no Estado.

FotodGEPREV/ ASCOM

Os dados subsidiaram a elaboracdo do plano de expansao, apresentado na quarta-feira (5), as equipes do
instituto que irdo trabalhar para implementacao das agoes.
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De acordo com o arquiteto e assessor de gabinete, Paulo Heidtmann, responsavel pelo projeto de
expansao das unidades de atendimento, as informacdes sobre o desempenho do lgeprev em 2019
apontaram que algumas regidoes com grande nimero de segurados estao desassistidas quanto a

presenca do instituto.

“Temos localidades que possuem muitos beneficidrios, mas que ndo tem agéncia de atendimento e outras
gue tem uma distribuicdo grande de agéncias, mas o nimero de beneficidrios é incompativel. Entdo,
vamos redistribuir essas agéncias, além de aumentar o nimero de atendentes nas estacdes cidadania, a
partir de reunides com a Seplad - Secretaria de Plangjamento e Administragao", informou Paulo

Heidtmann.

A inauguracao de novos postos de atendimento na capital e interior ocorrera de forma gradual até 2021.
Belém sera a primeira cidade a ser beneficiada, com a abertura de uma nova unidade do Igeprev no
Terminal Hidrovidrio “Luiz Rebelo Neto”. O local foi escolhido estrategicamente devido ao grande fluxo

diario de passageiros oriundos de varios municipios, muitos dos quais precisam dos servicos do instituto.

"0 terminal serd uma peca-chave para atender os beneficidrios da regido do Marajo. Ou seja, aqueles que
precisam de barco e que as vezes chegam em Belém e ainda se deslocam para um ponto de atendimento,
entdo pegam 6nibus e depois voltam para o porto para retornar &s suas cidades. Com essa agéncia no
terminal hidroviario, esse beneficiario vai desembarcar, fazer o atendimento e retornar para sua cidade
sem precisar sair do terminal. Isso vai fomentar inclusive o uso do local, no caso dos restaurantes, das

lanchonetes e das lojas"”, disse o arquiteto.

Para o presidente do Igeprev, Giussepp Mendes, a expansao visa tornar o Instituto mais presente no
atendimento as demandas do funcionalismo. “O objetivo é oportunizar, otimizar e principalmente
humanizar o trabalho do instituto. Sabemos a importéncia dos servicos aos beneficidrios e a necessidade
dos servidores, por isso, 0 empenho € para que o mais breve possivel possamos atuar em mais cidades e
de forma célere e eficiente”.

O plano de expansio prevé ainda a transferéncia da agéncia de Castanhal, que hoje funciona dentro da
sede do lasep (Instituto de Assisténcia dos Servidores do Estado do Pard), para um prédio praprio,
inclusive com maior nimero de guichés de atendimento. Serao abertas novas unidades em Capanema,
Paragominas, Maraba, Santarém e Abaetetuba. O Instituto também disponibilizara uma agéncia itinerante
montada em um veiculo todo equipado para garantir a prestacdo dos servicos previdencidrios em locais

de dificil acesso.
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Unidade para atendimento de
beneficiarios do Igeprev sera
instalada em Santarém, no Para

Nova unidades também serdo instaladas nas cidades de Capanema, Paragominas, Maraba,
Abaetetuba e na capital Belém.

Por G1 Santarém — Para
H ¥y © @ @

06/08/2020 12h50 - Atualizado ha 3 dias

Reunido para planejar instalacdo de unidade para atendimentos de beneficidrios da Igeprev em Santarém, no Para

— Forto: Agéncia Para/Divulgacdo
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Apods analise dos atendimentos feitos
no ano passado em relacdo ao numero
de beneficiarios, o Instituto de Gestao
Previdenciaria do Estado do Para
(lgeprev-PA) identificou a necessidade
de ampliar a oferta dos servicos no
Estado. Sera aberta uma unidade em
Santarém, no oeste do Para.

Os dados subsidiaram a elaboracdo do plano de expansdo, apresentado
na quarta-feira (5), as equipes do instituto que irdo trabalhar para
implementacado das acdes. Novas unidades também serao instaladas nas
cidades de Capanema, Paragominas, Maraba, Abaetetuba e na capital
Belém.

De acordo com o arquiteto e assessor de gabinete, Paulo Heidtmann,
responsavel pelo projeto de expansdo das unidades de atendimento, as
informacdes sobre o desempenho do Igeprev em 2019 apontaram que
algumas regides com grande nUmero de segurados estdo desassistidas
quanto a presenca do instituto.

"Temos localidades que possuem muitos beneficiarios, mas que ndo tém
agéncia de atendimento e outras que tem uma distribuicdo grande de
agéncias, mas o numero de beneficiarios & incompativel. Entdo, vamos
redistribuir essas agéncias, além de aumentar o nimero de atendentes
nas estacdes cidadania, a partir de reunides com a Seplad - Secretaria de
Planejamento e Administracao”, informou Paulo Heidtmann.
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Ainauguracdo de novos postos de atendimento na capital e interior
ocorrera de forma gradual até 2021. Belém sera a primeira cidade a ser
beneficiada, com a abertura de uma nova unidade do Igeprev no
Terminal Hidroviario "Luiz Rebelo Neto". O local foi escolhido
estrategicamente devido ao grande fluxo diario de passageiros oriundos

de varios municipios, muitos dos quais precisam dos servicos do
instituto.

"0 terminal sera uma peca-chave para atender os beneficiarios da regiao
do Marajo. Ou seja, aqueles que precisam de barco e que as vezes
chegam em Belém e ainda se deslocam para um ponto de atendimento,
entdo pegam 6nibus e depois voltam para o porto para retornar as suas
cidades. Com essa agéncia no terminal hidroviario, esse beneficiario vai
desembarcar, fazer o atendimento e retornar para sua cidade sem
precisar sair do terminal. Isso vai fomentar inclusive o uso do local, no
caso dos restaurantes, das lanchonetes e das lojas", disse o arquiteto.

Para o presidente do Igeprev, Giussepp Mendes, a expansao visa tornar
o Instituto mais presente no atendimento as demandas do
funcionalismo. "O objetivo é oportunizar, otimizar e principalmente
humanizar o trabalho do instituto. Sabemos a importancia dos servicos
aos beneficiarios e a necessidade dos servidores, por isso, o empenho é
para que o mais breve possivel possamos atuar em mais cidades e de
forma célere e eficiente".
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O plano de expansdo prevé ainda a transferéncia da agéncia de
Castanhal, que hoje funciona dentro da sede do lasep (Instituto de
Assisténcia dos Servidores do Estado do Para), para um prédio proprio,
inclusive com maior numero de guichés de atendimento. O Instituto
tambeém disponibilizara uma agéncia itinerante montada em um veiculo

todo equipado para garantir a prestacao dos servicos previdenciarios em
locais de dificil acesso.
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