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CAPACITACAO

Com a readaptagio dos servigos devido a pandemia de
Covid-19, e levando em conta os planos de expansido

da instituicdo pelo interior, o Instituto de Gestio
Previdencidria (Igeprev) investe na capacitacio do
atendimento aos usudrios. Uma das prioridades é
preparar o servidor para lidar com o piblico de maneira
proativa, elevando o padrdo dos servigos prestados a
sociedade. Com postos dentro da Estagio Cidadania de
quatro shoppings de Belém e Ananindeua, o Igeprev
realiza quase 1,1 mil atendimentos por més, com base
em levantamento de agosto.
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