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Acessibilidade em 6rgaos publicos é
essencial na garantia da cidadania de
pessoas com deficiéncia

Igeprev anunciou que quatro tradutores de Libras foram treinados e ja estdao
trabalhando no prédio sede

Nesta semana, a central de atendimento do Instituto de Gestdo Previdenciaria do Para
(lgeprev) anunciou a adogdo do uso da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para facilitar
a comunicagdo com segurados que tém deficiéncia auditiva. Quatro intérpretes se
familiarizaram com a rotina do setor que atua diretamente com o publico e j& estdo
trabalhando. Para representantes de movimentos de pessoas com deficiéncia, a
iniciativa é importante pois refor¢a a inclusdo nesses ambientes publicos e faz com
que todos tenham acesso a atendimento, direito garantido a todos os cidaddos e

contribuintes.

“Esse atendimento em Libras nolgeprev pode ser o ponto de partida para mais érgéos e
demais secretarias que possam ter profissionais gque possam facilitar o acesso de
pessoas com deficiéncia”, projeta Jordeci Santa Brigida, assistente social e diretor
técnico da Associagdo Paraense das Pessoas com Deficiéncia (APPD). Para ele, esse
passo foi essencial para atender pessoas com sérias dificuldades na hora de se
comunicar. Contudo, por ter deficiéncia visual, Jordeci reforca que é necessério estar

sempre em busca de mais solucdes de acessibilidade, de todos os tipos.
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“Um servigo que poderiam colocar nos 6rgaos publicos de atendimento é a senha por
voz, porque, muitas das vezes aparece a numeragao e quem tem visdo normal,
consegue ver, mas quem nao tem, passa batido, e tem que estar pedindo o auxilio de
alguém, além de elevadores com sonorizag&o, para facilitar a acessibilidade de
pessoas com deficiéncia visual”, sugere o assistente social, que também diz que, além
de solugdes para comunicagao, prédios publicos e demais ambientes também
poderiam ser mais acessiveis para pessoas com problemas de locomogéo. “A
acessibilidade engloba tudo: ela vai da barreira fisica a de comunicagdo. Na deficiéncia
fisica, a questdo das rampas e banheiros adaptados é importante. Na realidade, a
questdo aqui é a humanizacdo dos servigos publicos, para que dé condigdes de

atendimento a pessoas com deficiéncia”, opina.

Além do atendimento em Libras, o Igreprev também preparou suas instalagdes com
piso tatil, banheiros adaptados, e as unidades mdveis ganharam rampas de
acessibilidade. Com essas a¢des, o 6rgao almeja promover a inclusdo social. Também
na capital paraense, a Prefeitura reforga que garante o atendimento em Libras para a
rede municipal de ensino de Belém por meio do Centro de Referéncia em Inclusdo
Educacional e Inclusiva Gabriel Lima Mendes (Crie), da Secretaria Municipal de
Educacdo (Semec), que atende os estudantes com deficiéncia da rede municipal de

ensino Belém e suas familias.

Para os ativistas, todas essas iniciativas séo evidéncias de que, apés muita luta por
respeito, os 6rgdos se preocupam cada vez mais com pessoas que ndo estdo nos
padrdes fisicos, mas ainda ha um longo caminho a se percorrer. “A sociedade tem que
deixar de olhar a pessoa com deficiéncia como um peso, como um énus ao servigo
publico. Nés somos clientes, usuarios do servi¢o publico, trabalhadores, como
qualquer outra pessoa dita ‘normal’. E uma barreira que tem de ser quebrada, para

assim, eliminar o preconceito e discrinim¢éo”’, encerra Jordeci Santa Brigida.
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Igeprev adota Libras para atender ao publico
com deficiéncia auditiva
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A Iniciativa humaniza o tramite para concessao de beneficios previdenciarios.(Foto:Digulgacdo)

A central de atendimento do Instituto de Gestdo Previdenciaria do Para (lgeprev) adotou o uso da
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para facilitar a comunicagédo com os segurados que tém
deficiéncia auditiva. Apos treinamento, quatro intérpretes de Libras se familiarizaram com a rotina

do setor que atua diretamente com o publico e ja estdo trabalhando.

A proposta € dar mais qualidade ac atendimento, declarou o presidente do Igeprev, Giussepp Mendes,
sobre a importancia da implantacao desse novo formato de prestacéo de servicos. "Ainiciativa humaniza
o trAmite para concesséo de beneficios previdenciarios e diminui as dificuldades que esse piblico
enfrenta na busca de direitos"”

Reconhecida no Brasil desde 2002, a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) possibilita &s pessoas surdas
independéncia na comunicacéo.

O Igreprev também preparou suas instalacies para garantir maior comodidade aos segurados e
dependentes que apresentam alguma deficiéncia. O prédio sede recebeu piso tatil, banheiros adaptados
e as unidades moveis ganharam rampas de acessibilidade. Com essas agdes, o orgéo promove a
incluséo social de servidores ativos e inativos.
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